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Poznamky, varovania a vystrahy
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alebo straty udajov a pontuka vam spodsob, ako problému zabranit’.
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InStalacia a nastavenie laptopu Studio

Tato Cast obsahuje informacie o instalacii
a nastaveni vasho laptopu Studio 1745/1747.

Skor, ako svoj pocitac
nainstalujete a nastavite

Pri umiestriovani svojho pocitaca zabezpecte,
aby ste mali lahky pristup k napajaciemu
zdroju, primerané vetranie a rovnu plochu
pre jeho umiestnenie.

Obmedzené prudenie vzduchu okolo laptopu
Studio mbze spodsobit prehriatie pocitaca.
Aby ste predisli prehriatiu, na zadnej strane
pocitaca nechajte volny priestor aspon

10,2 cm (4 palce) a na vSetkych ostatnych
stranach aspon 5,1 cm (2 palce). Zapnuty
pocita¢ nikdy neumiestrujte do uzavretého
priestoru, ako je skrifia alebo zasuvka.

AVYSTRAHA: Vetracie prieduchy
nezakryvajte, nevkladajte do nich
Zziadne predmety a dbajte na to, aby
sa v nich neusadzal prach. Ked' je vas
pocita¢ Dell™ zapnuty, neukladajte
ho do prostredia s nedostatoénym
pradenim vzduchu ako napriklad
do uzavretej aktovky. Obmedzenie
prudenia vzduchu méze poskodit’
pocita¢ alebo sposobit’ poziar. Ked’
sa pocitac zohreje, automaticky zapne
ventilator. Hluk ventilatora je normainy
stav a neindikuje ziaden problém
s ventilatorom alebo pocitacom.

AVAROVANIE: Umiestnenie alebo
navisSenie t'azkych alebo ostrych
predmetov na pocitaé moze
sposobit’ jeho trvalé poskodenie.




InStalacia a nastavenie laptopu Studio

Pripojte sietovy adaptér
Pripojte sietovy adaptér k pocitacu a potom ho zastrcte do elektrickej zasuvky v stene.

AVYSTRAHA: Sietovy adaptér funguje s elektrickymi zasuvkami na celom svete.
Elektrické zasuvky a rozvodky sa vSak v roznych krajinach lisia. Pouzitie
nekompatibilného kabla alebo nevhodné pripojenie kabla na elektrickii rozvodku
alebo zasuvku méze sposobit’ poziar alebo trvalé poskodenie pocitaca.

E POZNAMKA: Do adaptéra pevne zapojte sietovl $ntiru a ubezpeste sa, &i sa kontrolka
na adaptéri pri zapnuti napajania rozsvieti.

E POZNAMKA: Pouzivajte iba adaptéry Dell AC radu PA-3E, PA-10 a PA-12 so svojim

pocitacom.

QQ@




InStalacia a nastavenie laptopu Studio

Pripojte sietovy kabel (volitelny)

Ak sa chcete pripojit na kablovu siet, zapojte sietovy kabel.




InStalacia a nastavenie laptopu Studio

Stlacte hlavny vypinaé




InStalacia a nastavenie laptopu Studio

Nainstalujte Microsoft Windows
Vas pocitac Dell je predkonfigurovany operaénym systémom Microsoft® Windows®. Pri
prvom nastaveni systému Windows sa pridrziavajte pokynov na obrazovke. Tieto kroky su
povinné a ich vykonanie mdze trvat isty ¢as. Obrazovky vas prevedu niekolkymi postupmi
véitane suhlasu s licenénymi podmienkami, nastavenia preferencii a nastavenia pripojenia
k internetu.
VAROVANIE: NepreruSujte proces nastavenia operacného systému. Ak by ste tak
urobili, vas pocita¢ sa moze stat’ nepouzitel'ny a budete musiet’ preinstalovat’
operacny systém.
E POZNAMKA: Odporti¢ame vam, aby ste si stiahli najnovsi BIOS a ovladade
pre vas pocitac, ktoré su k dispozicii na webovej stranke podpory Dell na adrese
support.dell.com.



InStalacia a nastavenie laptopu Studio

Nainstalujte modul SIM (volitel'ny)

InStalacia karty identifikacného modulu u€astnika (SIM) do vasho pocitac¢a vam umozni
pripojit' sa na internet. Ak chcete pristupovat na internet, musite byt v dosahu siete vasho
poskytovatela mobilnych sluzieb.

E POZNAMKA: Iba karty typu GSM (HSDPA) potrebuju modul SIM. Karty EVDO
nepouzivaju modul SIM.

InStalacia modulu SIM:

1. Vypnite pocitac.

2. Vlyberte batériu (pozri ,Vybratie a vymena batérie” na strane 40).
3. V Sachte batérie zasurite modul SIM do otvoru pre kartu SIM.

4. Vratte batériu (pozri ,Vybratie a vymena batérie” na strane 40).
5. Pocita¢ zapnite.

10



InStalacia a nastavenie laptopu Studio

1 karta SIM
2 otvor na kartu SIM
3 Sachta batérie
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InStalacia a nastavenie laptopu Studio

Povolte alebo zakazte bezdroétovu siet’ (volitelné)

Stlagenim klavesu ‘f alebo stlagenim klavesov <Fn><F2> na klavesnici zapnite alebo
vypnite bezdrétové pripojenie. Ikona zapnutého alebo vypnutého bezdrétového pripojenia
ukazuje stav na obrazovke.

Bezdrbtové pripojenie zapnuté:
(<A>) A@
Bezdrotové pripojenie vypnuté:
(<A>) A@

Informacie o zmene funk&nosti klavesu Fn pozrite v ¢asti ,Prvky na ovladanie médii“ na
strane 31.

12
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InStalacia a nastavenie laptopu Studio

Pripojte sa na internet
(volitel'né)

Ak sa chcete pripojit na internet, budete
potrebovat externy modem alebo pripojenie
na siet a poskytovatela internetovych
sluzieb (ISP).

Ak externy modem USB alebo adaptér WLAN
nie je sucastou vasej pévodnej objednavky,
mdzete si ho zakupit na webovej stranke
Dell na adrese www.dell.com.

14

Nastavenie kablového pripojenia
* Ak pouzivate telefonické pripojenie,
pripojte telefonnu linku k externému
USB modemu (volitelné) a k telefénnej
zasuvke na stene eSte pred nastavenim
svojho pripojenia na Internet.

Ak ste pripojeni pomocou DSL alebo
kablového/satelitného modemu, informacie
o nastaveni ziskate od ISP alebo mobilnej
telefénnej sluzby.
Pokyny pre dokoncenie kablového
internetového pripojenia najdete v Casti
.Nastavenie pripojenia k Internetu” na
strane 16.



Nastavenie bezdrétového pripojenia

E POZNAMKA: Ak chcete nainstalovat
bezdrétovy smerovac, precitajte si
dokumentéciu prilozend k svojmu
smerovacu.

Pred tym, ako budete moct pouzit
bezdrétové pripojenie na internet, musite sa
pripojit k vasmu bezdrétovému smerovacu.

Nastavenie spojenia s bezdrétovym
smerovacom:

Windows Vista®

1. Uistite sa, ze bezdrétova komunikacia
je povolena vo vasom pocitaci (pozri
~Povolit alebo zakazat bezdrétovu siet
(volitelné)” na strane 12).

2. Ulozte a zatvorte vSetky otvorené subory
a ukoncite vSetky otvorené programy.

3. Kliknite na polozky Start @—> Pripojenie.

4. Pre dokoncenie nastavenia postupujte
podla pokynov na obrazovke.

InStalacia a nastavenie laptopu Studio

Windows® 7

1. Uistite sa, Zze bezdroétova komunikacia
je povolena vo vasom pocitaci (pozri
,Povolit alebo zakazat bezdrétovu siet
(volitelné)” na strane 12).

2. Ulozte a zatvorte vSetky otvorené subory
a ukoncite vSetky otvorené programy.

3. Kliknite na Start @— Ovladaci panel—
Centrum sieti a zdielania— Pripojenie
na siet’.

4. Pre dokonCenie nastavenia postupujte
podla pokynov na obrazovke.

15



InStalacia a nastavenie laptopu Studio

Nastavenie pripojenia k Internetu
Poskytovatelia internetovych sluzieb a ich

ponuky sa v jednotlivych krajinach odlisuju.

Pre ponuku dostupnych sluzieb vo vasej
krajine sa obratte na svojho ISP.

Ak sa nembzete pripojit na Internet, ale
v minulosti sa vam to uspes$ne podarilo,
je mozné, Ze poskytovatel internetovych
sluzieb (ISP) ma vypadok. Kontaktujte
svojho ISP a overte si stav sluzieb, alebo
sa opat’ pokuste pripojit neskor.
Pripravte si informacie o svojom ISP. Ak
nemate ISP, sprievodca Pripojenie na
internet vam pomoze ziskat ISP.

16

Windows Vista®

B POZNAMKA: Nasledujice pokyny sa
vztahuju na predvolené zobrazenie
Windows, takze ak si vas pocita¢ Dell™
nastavite na zobrazenie Windows Classic,
nemusia platit.

1. UlozZte a zatvorte vSetky otvorené subory
a ukoncite vSetky otvorené programy.

2. Kliknite na polozky Start € — Ovladaci
panel.

3. Kliknite na Siet’ a Internet— Centrum
sieti a zdiefania— Vytvorit' pripojenie
alebo siet'— Pripojit’ sa na internet.
Zobrazi sa okno Pripojit’ sa na Internet.

B POZNAMKA: Ak neviete, ktory typ
pripojenia si mate zvolit, kliknite na
polozku Poradit’ pri vybere alebo sa
obratte na svojho ISP.

4. Pri dokonceni nastavenia postupujte
podla pokynov na obrazovke a pouzite
informacie o nastaveni, ktoré vam
poskytol vas ISP.



Windows® 7

1. Ulozte a zatvorte vSetky otvorené subory
a ukoncite vSetky otvorené programy.

2. Kliknite na Start @ — Ovladaci panel—
Centrum sieti a zdielania— Vytvorit’
pripojenie alebo siet— Pripojit’ sa na
Internet.

Zobrazi sa okno Pripojit’ sa na Internet.

B POZNAMKA: Ak neviete, ktory typ
pripojenia si mate zvolit, kliknite na
polozku Poradit’ pri vybere alebo sa
obratte na svojho ISP.

3. Pri dokonc&eni nastavenia postupujte
podla pokynov na obrazovke a pouzite
informacie o nastaveni, ktoré vam
poskytol vas ISP.

InStalacia a nastavenie laptopu Studio
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= Pouzivanie laptopu Studio

Vas laptop Studio 1745/1747 ma rézne indikatory a tlacidla, ktoré poskytuju informacie
a umoznfuju vam vykonavat najbeznejsie ulohy. Konektory vasho pocitac¢a vam umoznia

pripojenie réznych zariadeni.

Prvky na pravej strane

18



Pouzivanie laptopu Studio

1 Zasuvka IEEE 1394a — Sluzi na pripojenie vysokorychlostnych sériovych
multimedialnych zariadeni, ako su digitélne video kamery.

2 Citaéka pamétovych kariet 8 v 1 — Poskytuje rychly a pohodiny spésob prezerania
a zdielania digitalnych fotografii, hudby, videi a dokumentov uloZenych na nasledujucich
digitalnych pamatovych kartach:

« Pamatova karta Secure Digital (SD) * Memory Stick

« Karta Secure Digital Input/Output (SDIO) * Memory Stick PRO

« Secure Digital High Capacity (SDHC) * MultiMedia Card (MMC)
» Secure Digital High Density (SDHD) « Karta xD-Picture

POZNAMKA: Poéita¢ sa dodava s plastovou zaslepkou instalovanou v zasuvke
pamatovych kariet. Zaslepka chrani nepouzité zasuvky pred prachom a inymi
Ciastockami. Zaslepku uchovaijte, aby ste ju mohli pouzit, ked v slote nie je
nainstalovana ziadna pamatova karta; zaslepky z inych pocitaCov sa nemusia hodit
na vas pocitac.

3 Konektory USB 2.0 (2) — Sluzia na pripojenie USB zariadeni, ako su mys,
klavesnica, tlaCiaren, externa diskova jednotka alebo prehravac¢ MP3.

19



Pouzivanie laptopu Studio

4 Opticka jednotka — Prehrava a zapisuje disky CD, DVD a Blu-ray (volitelné). Pri
vkladani diskov zabezpecte, aby potlacena alebo popisana strana smerovala nahor.

VAROVANIE: Nepouzivajte disky, ktoré nemaju standardny rozmer alebo tvar
(véitane diskov mini-CD a mini-DVD), lebo si nimi poskodite mechaniku.

Disk vlozte do stredu $trbiny na disk Stitkom smerom nahor a jemne ho zatlacte dnu.
Mechanika automaticky vtiahne disk dnu a zac¢ne citat jeho obsah.
5 Kontrolka batérie — Svieti nepreruSovane alebo blika, ¢im indikuje stav nabitia
batérie. Indikator ukazuje nasledujuce stavy, ked je pocita¢ napajany
zo sietového adaptéra:
* NepreruSované biele svetlo — batéria je nalezite nabita.
* NepreruSované Zlté svetlo — Uroven nabitia batérie je nizka a batéria sa nabija.
z batérie:
» Zhasnuty — batéria je nalezite nabitd alebo pocitac je vypnuty.
* NepreruSované Zlté svetlo — Uroven nabitia batérie je nizka.
* Blikajuce oranzové svetlo — naboj batérie je kriticky nizky a bud’ by ste mali pripojit
sietovy adaptér alebo ulozit a zatvorit svoje otvorené dokumenty a aplikacie.

20



Pouzivanie laptopu Studio

6 EI Konektor napajacieho adaptéra — Na pripojenie adaptéra na napajanie
pocitaca a nabijanie batérie.

1
17 Hlavny vypina€ a svetlo — StlaCenim sa pocita¢ zapina a vypina.
Svetlo v tlacidle indikuje nasledujuce stavy napéjania:

* Nepretrzite svieti bielym svetlom — pocitac je zapnuty.
* Blikajuce biele svetlo — pocitac je v pohotovostnom rezime.
* Nesvieti — pocitac¢ je vypnuty alebo v stave hibernacie.

21



Pouzivanie laptopu Studio

Prvky na lavej strane

IE

p————y
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Pouzivanie laptopu Studio

1 Zasuvka bezpecénostného kabla — Pripaja k pocitacu komeréne dostupné
zabezpecCovacie zariadenia proti kradezi.

POZNAMKA: Pred zakupenim bezpe&nostného zariadenia proti kradeZi sa presvedéte
o tom, &i zariadenie spolupracuje so slotom bezpecnostného kabla na vasom pocitaci.

2 Siet'ova zasuvka — Na pripojenie pocitaca k sieti alebo Sirokopasmovému
zariadeniu, ak pouzivate pristup ku kablovej sieti. Dve kontrolné svetla vedla zasuvky
indikuju stav a aktivitu kablového sietového pripojenia.

3 Konektor VGA — Na pripojenie zobrazovacich zariadeni ako monitor alebo projektor.

4 || Konektor DisplayPort — Standardny konektor digitalneho rozhrania, ktoré
podporuje externé monitory a projektory DisplayPort.

5 EI Zasuvka HDMI — Na pripojenie signalov audio 5.1 a video do TV.
POZNAMKA: Ked sa pouziva s monitorom, spracovava sa iba videosignal.

23



Pouzivanie laptopu Studio

<f
6 Kombinovany konektor eSATA/USB s USB PowerShare — Umoznuje

24

pripojenie uloznych zariadeni kompatibilnych so Standardom eSATA (napriklad
externych pevnych diskov alebo optickych jednotiek) alebo zariadeni USB (napriklad
mys, klavesnicu, tlaciaren, externu diskovu jednotku alebo prehrava¢c MP3). USB
Powershare sa m6ze pouzivat' aj na nabijanie zariadeni USB, ked je pocitac
zapnuty/vypnuty alebo je v rezime spanku.

POZNAMKA: Niektoré zariadenia USB sa nemozu nabijat, ked je pogitad vypnuty
alebo je v rezime spanku. V takychto pripadoch zapnite pocitac¢ kvéli nabijaniu
zariadenia.

POZNAMKA: Ak vypnete pogitad poéas nabijania zariadenia USB, zariadenie sa
prestane nabijat. Ak chcete pokraCovat v nabijani, odpojte zariadenie USB a pripojte
ho znova.

POZNAMKA: USB PowerShare sa automaticky vypne, ak zostavajlca energia
batérie klesne na 10% celkovej kapacity.

Anténa v konektore (na podporovanych modeloch) — Pripaja externt anténu pre
pozeranie programov cez televiznu kartu (volitelna).



Pouzivanie laptopu Studio

8 Otvor pre kartu ExpressCard — Poskytuje podporu pre dalSiu paméat, kablovu
alebo bezdrétovd komunikaciu, multimédia a bezpecnostné funkcie. Otvor podporuje
karty ExpressCard velkosti 34 mm.

POZNAMKA: Zasuvka ExpressCard je uréena iba pre karty ExpressCard. Nepodporuje
karty PC Card.

POZNAMKA: Laptop sa dodava s plastovou zaslepkou intalovanou v zasuvke kariet
ExpressCard. Zaslepka chrani nepouzité zasuvky pred prachom a inymi Ciasto¢kami.
Uchovaijte si zaslepku, aby ste ju pouzili, ked nebude v zasuvke Ziadna karta
ExpressCard. Zaslepky z inych pocitaCov nemusia byt vhodné pre vas pocitac.

9 Audio vstup/mikrofénovy konektor — Pripaja sa k mikrofénu alebo vstupnému
signalu pre pouzitie v audio programoch.

10 Zasuvky vystup audia/slachadla (2) — Na pripojenie jedného alebo dvoch

parov sluchadiel alebo reproduktora alebo zvukového systému s napajanim. Zvukovy
signal je rovnaky v oboch konektoroch.

25



Pouzivanie laptopu Studio

Prvky na skrinke pocitaca a klavesnici
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Pouzivanie laptopu Studio

1 Klavesnica / Podsvietena klavesnica (volitene) — Ak ste si zakupili volitelnu
klavesnicu s podsvietenim, na tlagidle F6 je ikona podsvietenia klavesnice ¢ .
Volitelna klavesnica s podsvietenim ponuka lahku viditefnost’ v tmavom prostredi
vdaka rozsvietenim vSetkych klavesovych symbolov.

Aj ovladanie médii je umiestnené na klavesnici. Tieto klavesy ovladaju prehravanie
diskov CD, DVD, Blu-ray Disc™ (volitelny) a médii.

s"e
‘=" Nastavenie jasu podsvietenia klavesnice — Stlacte klaves <F6> pre prepinanie
medzi tromi Uroviiami osvetlenia (v danom poradi):

a. poloviéné osvetlenie klavesnice
b. Uplné osvetlenie klavesnice
c. Ziadne osvetlenie
Dalsie informacie o klavesnici najdete v Technologickej prirucke spolocnosti Dell.
2 Tlacidla dotykového panelu — Poskytuju funkcie kliknutia favym a pravym tlacidlom
ako v pripade mysi.
3 Dotykovy panel — Poskytuje funkcionality mysi ako pohyb kurzora, tahanie alebo
premiestiovanie objektov a pravé alebo lavé kliknutie tuknutim na povrch.

Podporuje funkcie Posuvanie, Listovanie, Lupa, Otacanie a Pracovna plocha. Ak chcete
zmenit nastavenia dotykového panelu, kliknite dvakrat na ikonu Dotykového panela
Dell v oznamovacej oblasti pracovnej plochy.

27



Pouzivanie laptopu Studio

Posunky na dotykovom
paneli

Rolovanie

Umozni rolovat obsah okna. Do skupiny
funkcii rolovania patri:

Posuvanie — Umozni posuvat vyrez na

vybratom objekte, ak nie je viditelny cely.
Vybratym objektom
pohybuijte tak, ze posuvate

dva prsty do Zelaného smeru.
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Automatické rolovanie vertikalne —

Umozni rolovat nahor alebo nadol

v aktivnhom okne.
Automatické vertikalne
rolovanie aktivujete
Svihnutim dvoch prstov
nahor alebo nadol.

Automatické rolovanie
zastavite tuknutim na
dotykovy panel.
Automatické rolovanie horizontalne —
Umozni rolovat doprava alebo dolava
v aktivhom okne.
Automatické horizontalne
rolovanie aktivujete
Svihnutim dvoch prstov
doprava alebo dolava.

Automatické rolovanie
zastavite tuknutim na
dotykovy panel.



Listovanie

Umozni listovat v obsahu dopredu alebo

dozadu podfa smeru listovania.
Obsah okna prelistujete tak,
ze rychlo posuniete tri prsty
do zelaného smeru.

Lupa

Umozni zvacésenie alebo zmensenie

obsahu obrazovky. Medzi funkcie lupy patri:

Stipnutie — Umozni zvadsit alebo zmensit
obraz pohybom dvoch prstov smerom k sebe
alebo od seba.
ZvécSenie: Pohybom dvomi
prstami smerom od seba
rozSirte zobrazenu oblast
v aktivnom okne.

Pouzivanie laptopu Studio

ZmenSenie: Pohybom
dvomi prstami smerom
k sebe zuzte zobrazenu
oblast’ v aktivnom okne.

Otacanie
Umozni oto¢enie aktivneho obsahu
obrazovky. Medzi funkcie ota€ania patri:

Otocenie — Umozni otocit aktivny obsah
v 90° krokoch pouzitim dvoch prstov, pricom
jeden prst zostane na mieste a druhy sa toci.

Palec drzte na mieste

a ukazovakom pohybujte
po obluku doprava alebo
dofava, vybrata polozka sa
otoCi 0 90° doprava alebo
dolava.
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Pracovna plocha

Umozni minimalizovat vSetky otvorené
okna, ¢im sa objavi pracovna plocha.

Polozte svoju dlaf na
dotykovy panel v akomkolvek
smere, kratko ju podrzte

a potom ju odoberte.
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Prvky na ovladanie médii

Ovladacie prvky médii mézete pouzivat ovladacimi klavesmi na klavesnici alebo dotykovymi
ovlada¢mi médii nad klavesnicou.

Klavesy na ovladanie médii

Klavesy na ovladanie médii na klavesnici mozete konfigurovat pomocou funkcie Function

Key Behavior (Akcie na stlacenie funkénych klavesov) v pomocnom programe System

Setup (Nastavenie systému) (BIOS). Moznosti pri nastavovani Function Key Behavior

(Akcie na stlacenie funkénych klavesov) su:

Multimedia Key First (Multimedialne klavesy najprv) — Toto je predvolené nastavenie.

Stlacenim niektorého klavesu na ovladanie médii sa vykona priradena operacia

s multimédiami. Pre funkéné klavesy stla¢te <Fn> + pozadovany funkény klaves.

Function Key First (Funkcné klavesy najprv) — Stlacenim niektorého funkéného klavesu

sa vykona priradend funkcia. Pre multimedialne akcie stlacte <Fn> + poZadovany klaves

na ovladanie médii.

E POZNAMKA: Nastavenie Multimedia Key First (Multimedialne klavesy najprv) je
aktivne iba v operacnom systéme.

Dotykové ovladace médii
Dotknutim sa niektorého prvku na ovladanie médii sa vykona priradena operacia s multimédiami.
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Klavesy na ovladanie médii
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Funkcie displeja
Na zobrazovacom paneli je vstavana kamera a dve sprievodné mikrofény.
1 2 3 4 5

// studio [ S—] é [ S—] \

DA
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Lavé digitalne mikrofénové pole — Kombinuje sa s pravym digitalnym mikrofénovym
polom za ucelom poskytnutia zvuku vysokej kvality pri Cetovani s videom a hlasovom
zdzname.

Indikator ¢innosti kamery — Indikuje, i je kamera zapnuta alebo vypnuta.

Kamera — Vstavana kamera na videozédznam, telekonferencie a rozhovor.

Pravé digitalne mikrofénové pole — Zlu€uje sa s lavym digitalnym mikrofénovym
polom pri poskytovani zvuku o vysokej kvalite pre Cetovanie s videom a hlasovy
zaznam.

Displej — Typ vasho displeja moze zavisiet od vasho vyberu pri kipe pocitaca.
Viac informacii o displejoch najdete v Technologickej priru¢ke spolocnosti Dell.



Pouzivanie dotykového
panelu (volitelné)

Funkcia dotykovej obrazovky vasho laptopu
Studio premeni pocita¢ na interaktivny displej.

Pouzivanie laptopu Studio

Dell Touch Zone
Pre spustenie softvéru Dell Touch Zone
kliknite na Start @ — Dell Touch Zone.
V softvéri Dell Touch Zone najdete
nasledujuce funkcie:
« Picture Viewer — Prezeranie,
organizovanie a uprava obrazkov.

* Dell Touch Cam — Zaznam domacich
videi pomocou vstavanej kamery. Ak ste
pripojeny na internet, mézete posielat
vided na stranky YouTube.
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* Notes Creator — Vytvaranie rukou
pisanych poznamok. Tieto poznamky
sa objavia na nastenke pri najblizSom
otvoreni programu Dell Touch Zone.

* Drum Zone — Zahrajte si na svojom
pocitaCi ako na hudobnom nastroji
alebo na syntetizatorovych perkusnych
nastrojoch.

« You Paint — Kreslenie, malovanie
obrazov a Uprava fotografii pomocou
softvéru.

* Games — Hrajte vybrané hry pod
Windows ovladané dotykom.
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* Music — Prehravanie hudby, vytvorenie
zoznamov skladieb a prehladavanie
hudobnych suborov podla albumu,
interpreta alebo nazvu piesne.

« Internet Explorer — Prehladavajte internet
s vyuzitim viacdotykovej technoldgie.
Dotknite sa prepojenia, ktoré chcete
nasledovat alebo stiahnut.

* Help — Pomocou pomocnika mézete
ziskat viac informacii o pouzivani
dotykovej obrazovky.

Pri prvom nastartovani vasho pocitaca sa
spusti video predstavujuce funkcie dotykove;j
obrazovky.
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Posunky na dotykovej obrazovke
(volitel'né)
K& POZNAMKA: Je moZné, Ze niektoré

posunky nebudu fungovat mimo softvéru
Dell Touch Zone.

ZmenSenie: Pohybom
dvomi prstami smerom
k sebe zUzte zobrazenu
oblast’ v aktivhom okne.

Lupa

Umozni zvacSenie alebo zmensenie
obsahu obrazovky.

Stipnutie — Umozni zvadsit alebo zmensit
obraz pohybom dvoch prstov smerom

k sebe alebo od seba na obrazovke.

Drzanie

Spristupni dalSie informacie simulovanim
pravého kliknutia.

Stlacte a podrzte svoj
prst na dotykovej
obrazovke, otvori sa
Zvacsenie: Pohybom kontextova ponuka.
dvomi prstami smerom od
seba rozsirte zobrazenu
oblast’ v aktivnom okne.
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Listovanie

Umozni listovat v obsahu dopredu alebo

dozadu podla smeru listovania.
Ak svoj prst rychlo
posuniete do zelaného
smeru, mOzete
prelistovat obsah okna
tak, ako keby ste listovali
stranky knihy. Listovanie
funguje aj vo zvislom
smere, ak napriklad
listujete zoznamy
obrazkov alebo skladieb.
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Rolovanie

Umozni rolovat obsah okna. Medzi funkcie
rolovania patri:

Posuvanie — Umozni posuvat vyrez na
vybratom objekte, ak nie je viditelny cely.
Vybratym objektom
pohybuijte tak, ze
posuvate dva prsty do
zelaného smeru.

Vertikalne rolovanie — Umozni rolovat
nahor alebo nadol v aktivnom okne.
Vertikalne rolovanie sa
aktivuje pohybom prsta
nahor alebo nadol.



Horizontalne rolovanie — Umozni rolovat
doprava alebo dolava v aktivnom okne.
Horizontalne rolovanie sa
aktivuje pohybom prsta
doflava alebo doprava.

Otacanie
Umozni otoCenie aktivneho obsahu
obrazovky.

Otocenie — Umozni otocit aktivny obsah

v 90° krokoch pouzitim dvoch prstov.

Prst alebo palec drzte na
mieste a druhym prstom
pohybujte po obluku
doprava alebo dofava.
Mézete otacat aktivny
obsah aj pohybom
obidvoch prstov
oblukovitym pohybom.

Pouzivanie laptopu Studio
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Vybratie a vymena batérie

1 2

L

batéria
2 Sachta batérie
3 uvolfovacia zapadka batérie
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VYSTRAHA: Pouzitie nekompatibilnej batérie méze zvysit' nebezpeéenstvo
poziaru alebo vybuchu. S tymto pocitacom by sa mala pouzivat’ len batéria
zakupena od spoloc¢nosti Dell. Nepouzivajte batérie z inych pocitacov.

VYSTRAHA: Pred demontazou batérie vypnite poéitaé a odpojte vonkajsie kable
(véitane sietového adaptéra).

Ako vybrat batériu:

1. Vypnite pocitac€ a prevratte ho.

2. Zapadku batérie odsurite nabok.

3. Batériu vysurite zo Sachty pre batérie.

Ako vratit batériu:
Zasunte batériu do jej pozicie, kym nezapadne na miesto.
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Softvérové funkcie

B POZNAMKA: Dalsie informacie
o funkciach popisanych v tejto ¢asti
najdete v Technologickej prirucke
Dell na vaSom pevnom disku alebo
vo webovom sidle technickej podpory
support.dell.com.

Rozpoznavanie tvare pomocou
funkcie FastAccess

Vas pocitac mdze byt vybaveny funkciou
rozpoznavania tvare FastAccess. Tato
funkcia pomdze zabezpecit vas pocitac
Dell nastudovanim jedinecnych rysov
vasej tvare a vyuzitim tychto informacii
na overenie vasej totoZznosti a doplnenim
prihlasovacich udajov namiesto vas
(napriklad pri prihlasovani sa do vasho uctu
Windows alebo na zabezpecené webové
stranky). Pre dalSie informacie kliknite na

Start @— Programy— FastAccess
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Produktivita a komunikacia

Pocita¢ mozete pouzivat na tvorbu
prezentacii, brozur, pohladnic, letakov

a tabuliek. M6zete tiez upravovat a prezerat
digitalne fotografie a obrazy. Skontrolujte si
svoju objednavku softvéru nainstalovaného
na pocitaci.

Po pripojeni na internet mozete pristupovat
na webové stranky, nastavit e-mailovy ucet,
odosielat a stahovat subory atd.



Zabava a multimédia

Pocita¢ mdzete pouzit na pozeranie videi,
hranie hier, vytvaranie vlastnych diskov CD
a DVD, pocuvanie hudby a internetovych
rozhlasovych stanic. Vasa opticka

jednotka mdze podporovat viaceré formaty
diskovych nosicov, v€itane diskov CD, DVD
a Blu-ray Discs (volitelné).

Do svojho pocitaca si mdzete stiahnut alebo
kopirovat obrazy a video subory z prenosnych
zariadeni, ako su digitdlne kamery a mobilné
telefony. Volitelné softvérové aplikacie vam
umoznuju organizovat a tvorit hudbu a video
subory, ktoré sa mézu nahrat na disk, ulozit
do prenosnych zariadeni, ako su prehravace
MP3 a ru¢né zabavné zariadenia, alebo
prehravat a zhliadnut priamo na pripojenych
televizoroch, projektoroch a prislusenstve
domaceho kina.

Pouzivanie laptopu Studio

Prispésobenie pracovnej plochy
Svoj operacny systém si mozete
prispdsobit zmenou vzhladu, rozliSenia,
tapety, Setri€a obrazovky atd.

Windows Vista®

1. Pravym tlacidlom mysi kliknite na volné
miesto na pracovnej ploche.

2. Kliknite na Prisposobit’. Otvori sa okno
Prisposobenie vzhladu a zvukov,
kde sa dozviete viac o moznostiach
prispdsobenia.

Windows® 7

1. Pravym tlacidlom mysSi kliknite na volné
miesto na pracovnej ploche.

2. Kliknite na Prisposobit’. Otvori sa
okno Zmena vzhladu a zvukov vasho
pocitaca, kde sa dozviete viac
0 moznostiach prispésobenia.
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Prisposobenie vasich nastaveni
spotreby energie

Na konfigurovanie nastaveni spotreby
energie mozete pouzit moznosti napajania
vo vasom opera¢nom systéme. Systém
Microsoft® Windows® instalovany vo vasom
pocitaci Dell poskytuje tri predvolené
alternativy:

Windows Vista®

* Doporuc¢ené spolo¢nost'ou Dell —
Této alternativa poskytuje plny vykon,
ked ho potrebujete a Setri vykon pocas
obdobi necinnosti.

- Setri¢ energie — Tato moznost
napajania Setri spotrebu elektrickej
energie na vasom pocitaci znizenim
vykonu systému, aby sa maximalizovala
zivotnost vasho pocitaca a znizilo
mnozstvo elektriny, spotrebovanej vasim
pocitacom po celu dobu jeho prevadzky.
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* Vysoky vykon — Tato moznost
poskytuje najvyssiu uroven vykonu
pocitaca tym, Ze rychlost procesora
sa prispésobuje vasej ¢innosti
a maximalizuje sa vykon systému.

Windows® 7

« Setrié energie — Tato moznost
napajania Setri spotrebu elektrickej
energie na vasom pocitaci znizenim
vykonu systému, aby sa maximalizovala
zivotnost’ vasho pocitaca a znizilo
mnozstvo elektriny, spotrebovanej vasim
pocitaéom po celu dobu jeho prevadzky.

* Vyvazeny (odporu¢ané) — Tato
moznost napdjania automaticky upravi
vykon vasho pocitaca tym, Ze energiu
spotrebuje na vhodnom hardvéri.



Prenos informacii do nového

pocitaca

Windows Vista®

K POZNAMKA: Nasledujuce kroky sa

vztahuju na predvolené zobrazenie
Windows, takze ak si vas pocita¢ Dell™
nastavite na zobrazenie Windows
Classic, nemusia platit..

1. Kliknite na Start €@ — Ovladaci panel—
Systém a udrzba— Centrum privitania—
Prenos suborov a nastaveni.

V okne Kontrola pouzivatel'skych kont
kliknite na polozku Pokracovat'.

2. Postupuijte podla pokynov sprievodcu
Jednoducha migracia systému.

Windows® 7

1. Kliknite na Start @—> Ovladaci panel—
Zaciname— Prenos suborov z iného
pocitaca.

2. Postupuijte podla pokynov sprievodcu
Jednoducha migracia systému.

Pouzivanie laptopu Studio

Zalohovanie vasich dat

Odporuca sa, aby ste v pravidelnych
intervaloch zalohovali subory a prieCinky
vo vasom pocitaci. Ako zalohovat subory:
Windows Vista®

1. Kliknite na Start @—> Ovladaci panel—
Systém a udrzba— Centrum zalohovania
a obnovy— Zalohovat’ subory.
V okne Kontrola pouzivatel'skych kont
kliknite na polozku Pokracovat'.

[ POZNAMKA: Niektoré vydania systému
Windows Vista ponukaju moznost
zalohovania vasho pocitaca.

2. Postupujte podla navodu v sprievodcovi

Zalohovanie suborov.

Windows® 7

1. Kliknite na Start €@ — Ovladaci panel—
Zalohovanie a obnova.

2. Kliknite na Nastavenie zalohovania....

3. Postupujte podla navodu v sprievodcovi
Konfiguracia zalohovania.
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Snima¢€ volného padu
Snimac volného padu chrani pevny disk
vasho pocitac¢a pred moznym poskodenim
tym, Ze rozpozna stav volného padu,

ak laptop nahodou spadne. Ak zisti stav
volného padu, pevny disk sa uvedie do
bezpecéného stavu aby ochranil Citaciu/
zapisovaciu hlavu a zabranil strate udajov.
Pevny disk sa vrati do normalneho stavu
hned ako sa skon¢i stav volného padu.
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RieSenie problémov

Tato Cast obsahuje informacie o odstranovani

poruch pocitaca. Ak pomocou nasledujucich

pokynov nedokazete odstranit vas problém,

pozrite si ,Pouzitie nastrojov technickej
podpory*“ na strane 55 alebo ,Ako kontaktovat

spolo¢nost Dell“ na strane 78.

A VYSTRAHA: Kryt poéitaéa moze
demontovat’ len zaskoleny servisny
personal. Podrobné instrukcie
tykajuce sa servisu a rieSenia
problémov najdete v Servisnej
prirucke na webovej stranke
technickej podpory spoloénosti
Dell na adrese support.dell.com.

Problémy s dotykovou
obrazovkou

Nefunguju niektoré viacdotykové
funkcie —

* Niektoré viacdotykové funkcie mézu byt
vypnuté. Ak chcete povolit viacdotykoveé
funkcie, kliknite na ikonu Nastavenia
viacdotykovych funkcii v systémovej
oblasti.

* Niektoré funkcie dotykovej obrazovky
md&zu byt vypnuté. Ak chcete povolit
funkcie dotykovej obrazovky, kliknite
na Start @ — Ovladaci panel— Pero
a vstupné zariadenia.

« Je mozné, zZe viacdotykova funkcia nie
je podporovana aplikaciou.
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Ak dotykova obrazovka straca citlivost —
Na dotykovej obrazovke mézu byt cudzie
materialy (ako napriklad nalepovacie

poznamky), ktoré blokuju dotykové senzory.

Ako odstranit takéto materialy:
1. Vypnite pocitac.

2. Odpojte kabel napajania z elektrickej
zasuvky v stene.

VAROVANIE: Na utieranie dotykovej
obrazovky nepouzivajte vodu alebo
Cistiaci prostriedok.

3. Pouzite &istl tkaninu, ktora nepusta chipky,
(podla potreby mézZete nastriekat mierny,
nie drsny Cisti¢ alebo vodu na tkaninu,
ale nie na obrazovku) a utrite prach
a odtlacky prstov z povrchu a bokov
dotykovej obrazovky.
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Signalizaéné kédy

Pocita¢ mbéze vydavat viacero zvukovych

signalov pocas spustania, ak monitor

nemdze zobrazit chyby alebo problémy.

Nasledujuce opakované zvukové kody

vam pomdzu vyrieSit problémy s vasim

pocitacom.

i POZNAMKA: Kvoéli nahradnym dielom
si pozrite Servisnu prirucku na webovych
strankach technickej podpory Dell na
adrese support.dell.com.

Jedno pipnutie — Chyba kontrolného suctu
BIOS ROM; Mozné zlyhanie zakladnej dosky

Kontaktujte Dell (pozri ,Ako kontaktovat

spolo¢nost Dell“ na strane 78).

Dve pipnutia — RAM nenajdeny

* Vyberte vSetky pamatové moduly, vratte

jeden modul a restartujte pocitac. Ak
pocita¢ zacne normalne, nainstalujte dalsi
modul. Pokracujte, kym neidentifikujete
chybny modul alebo nenainstalujete
vSetky moduly bez chyby.



» Podla moznosti do pocitaca inStalujte
pamatové moduly rovnakého typu.

* Ak sa problém neodstranil, kontaktujte
Dell (pozri ,Ako kontaktovat’ spolo¢nost
Dell* na strane 78).

Tri pipnutia — MozZné zlyhanie zakladnej
dosky

Kontaktujte Dell (pozri ,Ako kontaktovat
spolo¢nost Dell* na strane 78).

Styri pipnutia — Chyba pri &itani/zapise RAM

* Ubezpecte sa, ze neexistuje ziadna
Specialna poziadavka na pamatovy
modul/umiestnenie pamatového konektora
(pozri Servisnu priru¢ku na webove;j
stranke technickej podpory Dell
support.dell.com).

« Skontrolujte, ¢i je modul, ktory instalujete,
kompatibilny s pocitacom. Viac informacii
o type pamate podporovanej vasim
pocitatom najdete v €asti , Technické
udaje“ na strane 83.

RiesSenie problémov

* Ak sa problém neodstranil, kontaktujte
Dell (pozri ,Ako kontaktovat’ spolo¢nost
Dell“ na strane 78).

Pat’ pipnuti — Chyba hodin realneho ¢asu
Vymerite batériu.
Sest’ pipnuti — Chyba videokarty alebo éipu

Kontaktujte Dell (pozri ,Ako kontaktovat
spolo¢nost Dell“ na strane 78).

Sedem pipnuti — Zlyhanie procesora

Kontaktujte Dell (pozri ,Ako kontaktovat
spolo¢nost Dell“ na strane 78).

Osem pipnuti — Zlyhanie displeja

Kontaktujte Dell (pozri ,Ako kontaktovat
spolo¢nost Dell“ na strane 78).
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Problémy so siet'ou
Bezdrotové pripojenia

Ak dojde k preruseniu bezdrétového
pripojenia na siet’ —

Bezdrétovy smerovac je vypnuty alebo
bezdrétovy smerovac bol zablokovany
na pocitaci.

« Skontrolujte bezdrétovy smerovac, i
je napajany a pripojeny na vas datovy
zdroj (kablovy modem alebo sietovy
rozbocovac).

« PriCinou blokovania alebo preruSovania
vasho bezdrétového pripojenia méze byt
ruSenie. Pokuste sa pocita¢ posunat
blizSie k vdSmu bezdrétovému smerovacu.

» Obnovte pripojenie k bezdrétovému
smerovacu (pozri ,Nastavenie
bezdrotového pripojenia“ na strane 15).
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Kablové pripojenia

Ak sa pripojenie ku kablovej sieti

prerusilo — Sietovy kabel je uvolneny

alebo poskodeny.
» Skontrolujte kabel, aby ste sa presvedcili,
Ci je pripojeny a nepoSkodeny.

Svetelna kontrolka integrity pripojenia na

integrovanej sietovej zasuvke vam umozriuje

overit si, i je pripojenie funkéné a informuje

o stave:

* Zelena — Spojenie medzi 10 Mb/s sietou
a pocitacom je dobré.

* Oranzova — Spojenie medzi sietou
100/1000 Mb/s a pocitacom je dobré.

* Vypnuta — Pocitac nezistil fyzické
pripojenie k sieti.

E POZNAMKA: Svetelna kontrolka integrity
pripojenia na sietovej zasuvke informuje
len o pripojeni kablom. Kontrolka integrity
spojenia neinformuje o stave
bezdrétovych pripojeni.



Problémy s napajanim
Ak kontrolka napajania nesvieti — Pocitac
je bud vypnuty alebo nie je napajany.

» Napédjaci kabel znovu zasunte do zasuvky
napajania na pocitaci a do elektrickej
zasuvky.

* Ak je pocita¢ zapojeny do rozvodky,
ubezpecte sa, Ci je rozvodka zapojena
do elektrickej zasuvky a €i je zapnuta.
Vynechajte zariadenia na ochranu napatia,
rozvodky a elektrické predlZovacie
kable, aby ste si overili, ¢i sa pocitac
spravne zapne.

* Pomocou iného zariadenia, napr. lampy,
si overte, Ci elektricka zasuvka funguje.

« Skontrolujte pripojenie kabla sietového
adaptéru. Ak je sietovy adaptér vybaveny
svetelnou kontrolkou, skontrolujte,

Ci kontrolka na adaptéri svieti.

RiesSenie problémov

Ak kontrolka nepretrzite svieti bielym
svetlom a pocita¢ nereaguje — Je
mozné, ze displej nereaguje. Stlacte
spinac napajania, kym sa pocita¢ nevypne
a potom ho opat zapnite.
Ak kontrolka napajania blika bielym
svetlom — Pocitac je v pohotovostnom
rezime. Pohnite kurzorom pomocou
pripojenej mysi alebo stlacte hlavny
vypinac, ¢im obnovite normalnu €innost.
Ak zaznamenate poruchy, ktoré
prekazaju prijmu vo vasom pocitaci —
Neziaduci signal vytvara interferenciu,
ktora preruSuje alebo blokuje iné signaly.
Niektoré mozné priciny interferencie su:
* PredlZovacie kable napéjania, klavesnice
a mysi.
« Privela zariadeni zapojenych na tu istu
rozvodku.
« Viacero rozvodiek zapojenych do tej istej
elektrickej zasuvky.
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Riesenie problémov

Problémy pamati

Ak sa zobrazi hlasenie o nedostatku
pamati —

» Ulozte a zatvorte vSetky otvorené subory
a zatvorte vSetky otvorené programy,
ktoré nepouzivate a zistite, Ci to rieSi
dany problém.

» Pozrite si dokumentaciu k softvéru pre
minimalne poziadavky pamati. Ak je to
potrebné, nainstalujte dalSiu pamat
(pozri Servisnt priru¢ku na webovej
stranke technickej podpory Dell
support.dell.com).

* Znovu vlozte pamatové moduly (pozri
Servisnu prirucku na webovej stranke
technickej podpory Dell support.dell.com),
aby ste sa ubezpecili, Ze pocita€ uspesne
komunikuje s pamatou.
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Ak sa vyskytuju iné problémy
s pamat'ou —

 Postupujte podla pokynov na instalaciu
pamate (pozri Servisnu prirucku na
webovej stranke technickej podpory
Dell support.dell.com).

« Skontrolujte, ¢i je pamatovy modul
kompatibilny s vasim pocitaom. Vas
pocita€ podporuje pamat DDR3. Viac
informacii o type pamate podporovanej
vasim pocitaom najdete v Casti
»rechnické udaje“ na strane 83.

« Spustite diagnosticki pomdcku Dell
Diagnostics (pozri ,Dell Diagnostics® na
strane 59).

* Znovu vlozte paméatové moduly (pozri
Servisnt priru¢ku na webovej stranke
technickej podpory Dell support.dell.com),
aby ste sa ubezpedili, Ze pocitaC uspesne
komunikuje s paméatou.



Blokovanie a problémy
softvéru

Ak pocita¢ nesStartuje — Presvedcte sa, Ci
je sietovy kabel pevne pripojeny k pocitacu
a k elektrickej zasuvke.
Ak program prestane reagovat’ —
Ukoncite tento program:
1. Stlacte sucasne klavesy
<Ctrl><Shift><Esc>.
2. Kliknite na Aplikacie.
3. Kliknite na program, ktory prestal reagovat.
4. Kliknite na pokyn Ukong¢it’ ulohu.
Ak nejaky program opakovane pada —
Precitajte si dokumentaciu softvéru. Ak je
to potrebné, program najprv odinstalujte
a potom nanovo nainstalujte.
E POZNAMKA: Dokumentacia softvéru
alebo instalacné CD obvykle obsahuje
inStalacné pokyny.

RiesSenie problémov

Ak pocita¢ prestane reagovat’ alebo sa

zobrazi modra obrazovka —

/\ VYSTRAHA: Ak operagny systém
nedokazete vypnut, mozete stratit’
data.

Ak po stlaceni klavesu na klavesnici alebo
po pohybe mySou nenastane reakcia, stlacte
hlavny spina¢ na dobu min. 8 az 10 sekund
(az kym sa pocita¢ nevypne) a potom pocitac
restartujte.

Ak je program urceny pre starsi operacny
systém Microsoft® Windows® —

Spustite Sprievodcu kompatibilitou programu.
Sprievodca kompatibilitou programu
nakonfiguruje program tak, aby fungoval

v prostredi podobnom prostrediu
predchadzajucich verzii operaéného
systému Microsoft Windows.
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Riesenie problémov

Windows Vista®

1. Kliknite na Start €@ — Ovladaci panel—

Programy— Pouzit’ starSi program
s touto verziou Windows.

2. Na uvitacej obrazovke kliknite na
polozku Dalej.

3. Postupujte podla pokynov na obrazovke.

Windows® 7
1. Kliknite na Start €.

2. V hladacom poli zadajte Pouzit
star$i program s touto verziou
Windows a stlacte klaves <Enter>.

3. Postupujte podla navodu v sprievodcovi
Konfiguracia programu.

Ak mate iné softvérové problémy —
« Svoje subory okamzite zalohuijte.

* Antivirusovym skenovacim programom
skontrolujte pevny disk alebo CDs.
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» UlozZte a zatvorte vSetky otvorené subory
alebo programy a vypnite pocitac cez
ponuku Start @).

» Skontrolujte dokumentaciu k softvéru
alebo kontaktujte vyrobcu softvéru, ktory
vam poskytne informacie tykajluce sa
odstrafiovania poruch:

—Skontrolujte, €i je program kompatibilny
s operacnym systémom, ktory je na
pocitaci nainstalovany.

—Skontrolujte, &i pogita& spifia minimalne
hardvérové poziadavky na pouzivanie
daného softvéru. Pozrite si informacie
v dokumentacii k softvéru.

—Skontrolujte, Ci je program spravne
nainstalovany a nakonfigurovany.

—Overte si, ¢i ovladade zariadenia nie
su v konflikte s programom.

—AKk je to potrebné, program odinstalujte
a potom nanovo nainstalujte.



Pouzivanie nastrojov podpory

Stredisko technickej
podpory Dell

Stredisko technickej podpory Dell

vam pomdze vyhladat sluzbu, technicku
podporu a informacie Specifické pre dany
systém, ktoré potrebujete.

Aplikaciu spustite kliknutim na ikonu na
liste s ulohami.

Na domacej stranke Strediska technickej
podpory Dell sa zobrazi ¢islo modelu
vasho pocitaca spolu so servisnym §titkom,
kédom expresnej sluzby a kontaktnymi
udajmi servisu.

Domaca stranka poskytuje aj nasledujice
prepojenia:

Self Help (Svojpomoc —
odstranovanie poruch,

bezpecnost, vykon systému,

siet/internet, zalohovanie/
obnova dat a operacny
systém Windows)

Alerts (Upozornenia —
upozornenia technickej
podpory tykajuce sa vasho
pocitaca)

Assistance from Dell
(Pomoc od spolo¢nosti
Dell — technicka podpora
prostrednictvom
DellConnect™, sluzieb
zakaznikom, Skoleni

a priruciek, How-To Help
with Dell on Call a Online
Scan s PC CheckUp)

55




Pouzivanie nastrojov podpory

About Your System

(O vasom systéme —
dokumentacia k systému,
informacie o zaruke,
informacie o systéme,
aktualizacie a prislusenstvo)

Dalsie informacie o Stredisku technickej
podpory Dell a nastrojoch technickej podpory,
ktoré su k dispozicii, ziskate nasledovne:
Kliknite na zalozku Sluzby na webovej
stranke support.dell.com.

Systémové hlasenia
Ak sa na pocitaci vyskytne problém alebo
chyba, pocita¢ méze zobrazit systémové
hlasenie, ktoré vam pomoze urcit’ pricinu
a postup, potrebny na rieSenie daného
problému.
i POZNAMKA: Ak hiasenie, ktoré
ste dostali, nie je uvedené medzi
nasledujucimi prikladmi, pozrite si bud
dokumentaciu operacného systému
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alebo dokumentaciu programu, ktory
bol spusteny, ked sa hlasenie zobrazilo.
Eventualne si pri hfadani pomoci mozete
pozriet Technologicku prirucku spolo¢nosti
Dell na vaSom pevnom disku alebo na
webovej stranke technickej podpory Dell
support.dell.com alebo si pozriet ¢ast’
»Ako kontaktovat spolo¢nost Dell“ na
strane 78.

Alert! Previous attempts at booting this
system have failed at checkpoint [nnnn].
For help in resolving this problem, please
note this checkpoint and contact

Dell Technical Support (Vystraha!
Predchadzajiuce pokusy pri zavadzani
tohto systému zlyhali pri kontrolnom
bode [nnnn]. Pre pomoc pri rieSeni tohto
problému si poznamenajte tento kontrolny
bod a kontaktuje technicku podporu
Dell) — Pocitac zlyhal pri zavadzacom
programe v troch po sebe nasledujucich
pripadoch pre rovnaku chybu. Poziadajte
Dell o pomoc (pozrite ,Ako kontaktovat
spolo¢nost Dell“ na strane 78).



CMOS checksum error (Chyba kontrolného
suctu CMOS) — Mozné zlyhanie zakladne;j
dosky alebo znaéné vybitie batérie RTC.
Vymerite batériu (pozri Servisna prirucka
na webovej stranke technickej podpory

Dell support.dell.com) alebo kontaktujte
spolo¢nost Dell (pozri ,Ako kontaktovat
spolo¢nost Dell“ na strane 78.

CPU fan failure (Zlyhanie ventilatora
CPU) — Zlyhal ventilator centralnej
procesorovej jednotky. Vymernite ventilator
CPU (pozri Servisnt prirucku vo webovom
sidle technickej podpory Dell na adrese
support.dell.com).

Hard-disk drive failure (Porucha pevného
disku) — Mozné zlyhanie pevného disku
pocas testu POST. Poziadajte Dell o pomoc
(pozrite ,Ako kontaktovat spolo€nost Dell”
na strane 78).

Pouzivanie nastrojov podpory

Hard-disk drive read failure (Zlyhanie
jednotky pevného disku) — Mozna
porucha jednotky pevného disku po¢as
testu zavadzania systému HDD Poziadajte
Dell o pomoc (pozrite ,Ako kontaktovat
spolo¢nost Dell“ na strane 78).

Keyboard failure (Chyba klavesnice) —
Chyba klavesnice alebo uvolneny kabel.

Ak chcete vymenit klavesnicu, pozrite si
Servisnt prirucku na webovych strankach
technickej podpory Dell na adrese
support.dell.com.

No boot device available (Nie je k dispozicii
zavadzacie zariadenie) — Na pevnom disku
nie je zavadzaci oddiel, kabel pevného
disku je uvolneny, alebo neexistuje Ziadne
zavadzacie zariadenie.

* Ak je vaSim zavadzacim zariadenim
pevny disk, skontrolujte, €i su pripojené
kable a ¢i je disk spravne nainstalovany
a rozdeleny na oddiely ako zavadzacie
zariadenie.
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« Spustite nastavenie systému a ubezpecte
sa, ze informacia o zavadzacej sekvencii
je spravna (pozrite si Technologicku
priru¢ku spolocnosti Dell na webovej
stranke technickej podpory Dell
support.dell.com).

No timer tick interrupt (Ziadne prerusenie
hodinového signalu éasovaéa) — Cip na
systémovej doske nemusi spravne fungovat
alebo hlavna doska ma poruchu. Poziadajte
Dell o pomoc (pozrite ,Ako kontaktovat
spolo¢nost Dell“ na strane 78).

USB over current error (Chyba nadprudu
USB) — Odpojte zariadenie USB. Vase
zariadenie USB si pre spravnu funkciu
vyzaduje vysSi prikon. Na pripojenie
zariadenia USB pouzite externy zdroj
napajania, alebo ak je zariadenie vybavené
dvomi kablami, pripojte oba.
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CAUTION - Hard Drive SELF MONITORING
SYSTEM has reported that a parameter
has exceeded its normal operating
range. Dell recommends that you back
up your data regularly. A parameter

out of range may or may not indicate

a potential hard drive problem
(VYSTRAHA - SAMOMONITOROVACI
SYSTEM pevného disku nahlasil,

ze niektory parameter prekrocil svoj
normalny rozsah ¢innosti. Dell odporuca
pravidelné zalohovanie dat. Parameter
mimo povoleny rozsah méze, ale nemusi
indikovat’ potencialny problém pevného
disku) — Chyba technolégie S.M.A.R.T,
mozna porucha jednotky pevného disku.
Poziadajte Dell o pomoc (pozrite ,Ako
kontaktovat spolo¢nost Dell* na strane 78).



Sprievodca rieSenim
problémov s hardvérom

Ak zariadenie nebolo rozpoznané pocas
nastavenia operacného systému alebo je
rozpoznané, ale nespravne nakonfigurované,
mdzete jeho nekompatibilitu riesit pomocou
Sprievodcu pri rieSeni problémov

s hardvérom.

Ako spustit Sprievodcu odstrafiovanim
poruch hardvéru:

1. Kliknite na Start @ — Pomoc
a technicka podpora.

2. Do vyhladavacieho pola napiste
sprievodcu pri rieSeni problémov
s hardvérom a stlatte klaves <Enter>,
¢im spustite vyhladavanie.

3. Vo vysledkoch vyhladavania zvolte
moznost, ktora najlepsie vystihuje
problém, a vykonajte zvySné kroky
potrebné na jeho odstranenie.

Pouzivanie nastrojov podpory

Dell Diagnostics

Ak budete mat s vasim pocitacom nejaky
problém, vykonajte kontrolné operacie
uvedené v Casti ,Zablokovanie a problémy
so softvérom* na strane 53 pred
kontaktovanim technickej pomoci Dell
spustite najprv nastroj Dell Diagnostics.

E POZNAMKA: Dell Diagnostics funguje
iba na pocitacoch Dell.

E POZNAMKA: Nosi¢ Drivers and Utilities
je volitefnou polozkou a nemusi tvorit
sucast dodavky vasho pocitaca.

Pozri Technologicku priruc¢ku Dell pre

zobrazenie informécii o konfiguracii vasho

pocitaca a uistite sa, Ze zariadenie, ktoré
chcete testovat, sa objavuje v programe

Nastavenie systému a je aktivne.

Spustite nastroj Dell Diagnostics z pevnej

jednotky alebo z disku Drivers and Utilities.
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Spustenie nastroja Dell
Diagnostics z pevného disku

Nastroj Dell Diagnostics je umiestneny

v skrytom oddieli s diagnostickymi

poméckami na vasom pevnom disku.

K& POZNAMKA: Ak vas pogitad nedokaze
zobrazit obraz na obrazovke, kontaktujte
Dell (pozri ,,Ako kontaktovat’ spolo¢nost
Dell* na strane 78).

1. Skontrolujte, ¢i je pocita¢ pripojeny

k fungujucej elektrickej zasuvke.
2. Zapnite (alebo restartujte) vas pocitac.
3. Ked sa zobrazi logo DELL™, okamzite
stlacte klavesu <F12>. V ponuke
zavadzania zvolte Diagnostics
(Diagnostika) a stlacte <Enter>.

E POZNAMKA: Ak &akate pridiho a zobrazi
sa logo operac¢ného systému, vyckajte,
kym neuvidite pracovnu plochu
Microsoft® Windows®. Potom vypnite
pocitac¢ a pokuste sa znovu.
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E POZNAMKA: Ak uvidite hlasenie,
Ze nebola najdena ziadna oblast
s diagnostickou pomdckou, spustite
nastroj Dell Diagnostics z nosica
Drivers and Ultilities.

Aj sa PSA nadita:
a. PSA spusti testy.

b. Ak PSA uspesne zbehne, dostanete
nasledujucu spravu: “No problems
have been found with this
system so far. Do you want

to run the remaining memory

tests? This will take
about 30 minutes or more.

Do you want to continue?

(Recommended) .™ (V systéme

sa zatial nenasli ziadne problémy.

Chcete spustit’ aj ostatné testy

pamate? Bude to trvat asi 30 minut

alebo viac. Chcete pokracovat?

(odporucané).)



c. Stlacte <y> pre pokracovanie, ak
pozorujete problémy s pamatou,
inak stlacte <n>.

d. Dostanete spravu ,Booting Dell

Diagnostic Utility Partition.

Press any key to continue.“
(Nacitava sa particia pomdcky Dell
Diagnostic. Stlacte lubovolny klaves
pre pokracovanie.)

e. Stlacenim fubovolného klavesu
otvorte okno Choose An Option
(Vyberte moznost).

Aj sa PSA nenacita:

Na spustenie nastroja Dell Diagnostics
z particie diagnostickej pomocky na
pevnom disku stlacte fubovolny klaves.
4. Zvolte test, ktory chcete spustit.

Pouzivanie nastrojov podpory

5. Ak sa v priebehu testu vyskytne problém,

objavi sa hlasenie s kédom chyby

a popisom problému. Napiste kod chyby
a popis problému a kontaktujte Dell
(pozri ,Ako kontaktovat’ spolo¢nost Dell*
na strane 78).

B POZNAMKA: Servisny stitok pogitaca

sa nachadza vo vrchnej ¢asti kazdej
testovacej obrazovky. Ak budete
kontaktovat spolo¢nost Dell, technicka
podpora vas poziada o servisny Stitok.

6. Ked' su testy dokonc¢ené, zatvorte

obrazovku testu a vratte sa na okno
Choose An Option (Vyberte moznost).
Kliknutim na tlacidlo Exit (Skongit)
opustite Dell Diagnostics a reStartujte
pocitac.
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Spustenie nastroja Dell Diagnostics
z disku Drivers and Utilities
1. Vlozte nosi¢ Drivers and Ultilities.

2. Vypnite a reStartujte pocitac. Ked sa
zobrazi logo DELL, ihned stlacte <F12>.

U POZNAMKA: Ak &akate pridlho
a zobrazi sa logo operacného systému,
vycCkajte, kym neuvidite pracovnu
plochu Microsoft® Windows®. Potom
vypnite pocita¢ a pokuste sa znovu.

E POZNAMKA: Nasledujuci krok zmeni
poradie zavadzania systému len
jednorazovo. Pocas nasledujuceho
spustenia bude pocita¢ zavadzat
systém podla zariadeni definovanych
v programe nastavenia systému.
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3. Ked sa zobrazi zoznam zavadzacich
zariadeni, zvyraznite CD/DVD/CD-RW
a stlacte <Enter>.

4.\ ponuke, ktora sa zobrazi, zvolte moznost
Boot from CD-ROM (Zaviest z CD-ROM)
a stlacte <Enter>.

5. Napiste 1, ¢im spustite ponuku CD a pre
pokraCovanie stlacte <Enter>.

6. Z oCislovaného zoznamu zvolte polozku
Run the 32 Bit Dell Diagnostics
(Spustit’ 32-bitovu verziu nastroja Dell
Diagnostics). Ak je v zozname uvedenych
niekolko verzii, zvolte tu, ktora sa tyka
vasho pocitaca.

1. Zvolte test, ktory chcete spustit.

8. Ak sa v priebehu testu vyskytne problém,
objavi sa hlasenie s kédom chyby
a popisom problému. Napiste kod chyby
a popis problému a kontaktujte Dell
(pozri ,Ako kontaktovat spolo¢nost Dell”
na strane 78).



E POZNAMKA: Servisny &titok pogitata
sa nachadza vo vrchnej Casti kazdej
testovacej obrazovky. Ak budete
kontaktovat spolo¢nost Dell, technicka
podpora vas poziada o servisny Stitok.

9. Ked su testy dokonc¢ené, zatvorte

obrazovku testu a vratte sa na okno
Choose An Option (Vyberte moznost).
Kliknutim na tlacidlo Exit (Skongit)
opustite Dell Diagnostics a reStartujte
pocitac.

10. Vyberte disk Drivers and Ultilities.

Pouzivanie nastrojov podpory
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= Obnovenie operacného systému

Operacny systém mozete obnovit * Ak ste s pocitactom dostali disk Operacny
nasledujucimi spésobmi: systém, mézete ho pouzit na obnovu
- Obnovenie systému vrati po&itaé do vasho operacného systému. AvSak pouzitie
predchéadzajuceho prevadzkového stavu disku Operacny systém vymaze aj vsetky
bez vplyvu na datové sdbory. Obnovovanie udaje, ktoré st na pevnom disku. Tento
systému pouzite ako prvé rieSenie obnovy disk pouZite len vtedy, ak System Restore
vasho operaéného systému a ochrany (Obnova systému) problém s operacnym
datovych suborov. systémom nevyriesi.

» Nastroj Dell Factory Image Restore vrati
va$ pevny disk do prevadzkového stavu,
v ktorom bol, ked ste pocita¢ zakupili.
Tento postup natrvalo zmaze vSetky data
na pevnom disku a odstrani programy,
ktoré boli nainstalované po nadobudnuti
pocitaca. Nastroj Dell Factory Image
Restore pouzite iba vtedy, ked' nastroj
System Restore (Obnova systému)
nedokazal problém s operacnym
systémom vyriesit.
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Obnovenie systému
Operacny systém Windows poskytuje moznost
obnovenia systému, ktora vam umoznuje
vratit po€ita€ do predchadzajuceho
prevadzkového stavu (bez vplyvu na datové
subory) v pripade, Ze zmeny hardvéru,
softvéru alebo inych systémovych nastaveni
pocitac uviedli do neziaduceho
prevadzkového stavu. Akékolvek zmeny,
ktoré Obnovenie systému na pocitaci vykona,
su v plnom rozsahu vratné.
VAROVANIE: Datové subory
pravidelne zalohujte. Obnovenie
systému nesleduje datové subory,
ani ich neobnovuje.

B4 POZNAMKA: Postupy v tomto dokumente
sa vztahuju na implicitné nastavenie
Windows, takZe sa nemusia vztahovat
na vas pocitac¢ Dell™, ak ste ho nastavili
na zobrazenie Windows Classic.

Obnovenie operacného systému

Spustenie nastroja Obnovenie
systému
1. Kliknite na Start €.

2. Do pola vyhladavania zadajte Obnovenie

systému a stlacte klaves <Enter>.

E POZNAMKA: Mb2e sa zobrazit okno
Kontrola pouzivatel'skych kont. Ak
na pocitaci mate prava spravcu, kliknite
na Pokracovat’; v opacnom pripade
sa obratte na svojho spravcu, aby
pozadovany Ukon vykonal.

3. Kliknite na Dalej a postupujte podra

dalSich pokynov na obrazovke.

V pripade, ze Obnovenie systému problém

nevyrieSi, poslednu obnovu systému

mozete vratit spat.
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Vratenie posledného obnovenia
systému
B POZNAMKA: Skor nez pocita uvediete

1.
2.

3.

66

do predoslého prevadzkového stavu,
uloZte a zatvorte vSetky otvorené subory
a ukoncite akékolvek otvorené programy.
Kym sa obnovenie systému neskonci,
nemente, neotvarajte ani neodstranujte
Ziadne subory alebo programy.

Kliknite na Start €.

Do pola vyhladavania zadajte Obnovenie
systému a stlacte klaves <Enter>.
Kliknite na Vratit’ spat’ posledné
obnovenie a kliknite na Dalej.

Dell Factory Image Restore
AVYSTRAHA: Pouzitie nastroja Dell

Factory Image Restore natrvalo
zmaze vSetky data z pevného

disku a odstrani vSetky programy
alebo ovladace nainstalované po
nadobudnuti pocitaca. Ak je to
mozné, pred pouzitim tejto moznosti
si data zalohujte. Nastroj Dell Factory
Image Restore pouzite iba vtedy,
ked’ nastroj System Restore (Obnova
systému) nedokazal problém

s operaénym systémom vyriesit.
POZNAMKA: Na niektorych poéitaoch
alebo v niektorych krajinach nemusi
byt nastroj Dell Factory Image Restore
k dispozicii.



Nastroj Dell Factory Image Restore pouzivajte
len ako posledny spdsob obnovy operacného
systému. Tato moznost’ prinavrati prevadzkovy
stav vasho pevného disku, v akom sa
nachadzal, ked ste pocita¢ zakupili. Akékolvek
programy alebo subory, ktoré ste pridali po
nadobudnuti pocitaca, vratane datovych
suborov, sa natrvalo z pevného disku vymazu.
Datové subory zahffaju dokumenty, tabulky,
e-mailové spravy, digitélne fotografie,
hudobné subory atd. Ak je to mozné, pred
pouzitim nastroja Dell Factory Image
Restore vSetky data zalohujte.

Pouzitie nastroja Dell Factory
Image Restore

1. Pocitac zapnite. Ked sa zobrazi logo
Dell, niekolkokrat stlacte <F8>, ¢im
sa dostanete do okna Advanced Boot
Options (RozSirené moznosti Startu).

Obnovenie operacného systému

E POZNAMKA: Ak &akate pridiho

a zobrazi sa logo operacného systému,
vyckajte, kym neuvidite pracovnu plochu
Microsoft® Windows®. Potom vypnite
pocitac€ a pokuste sa znovu.

. Zvolte polozku Repair Your Computer

(Oprava vasho pocitaca).

. Zobrazi sa okno System Recovery

Options (MoZnosti Obnovy systému).

. Zvolte rozloZenie klavesnice a kliknite

na Next (Dalej).

. Pre pristup k moznostiam obnovy sa

musite prihlasit ako miestny pouzivatel.
Kvoli pristupu k prikazovému riadku do
pola User name (Meno pouzivatela)
napiste administrator a potom
kliknite na OK.

. Kliknite na tlacidlo Dell Factory Image

Restore. Zobrazi sa uvitacia obrazovka
Dell Factory Image Restore.
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Obnovenie operacného systému

E POZNAMKA: V zavislosti od vasej
konfiguracie mozno budete musiet
zvolit Dell Factory Tools a potom Dell
Factory Image Restore.

7. Kliknite na polozku Next (Dalej). Zobrazi
sa obrazovka Confirm Data Deletion
(Potvrdit zmazanie dat).

E POZNAMKA: Ak nechcete pokragovat
s Factory Image Restore, kliknite na
Cancel (Zrusit).

8. Zaciarknutim polic¢ka potvrdite, Ze chcete
pokracovat v preformatovani pevného
disku a obnoveni systémového softvéru
na vyrobny stav a potom kliknite na Next
(Dalej).

Proces obnovy sa spusti a jeho
dokoncenie moze trvat pat alebo viac
minut. Po obnoveni operacného systému
a z vyroby nainstalovanych aplikacii na
stav z vyroby sa zobrazi hlasenie.

9. Kliknite na Finish (Dokoncit). Systém sa
reStartuje.
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Preinstalovanie
operaéného systému
SkOr nez zacnete

Ak sa rozhodujete opatovne nainstalovat’
operacny systém Windows, aby ste vyrieSili
problémy s novo nainstalovanym ovladacom,
skuste najskor pouzit' Vratenie zmien
ovladaca zariadenia Windows. Ak Vratenie
ovladaca zariadenia problém nevyriesi,
pouzite Obnovenie systému, ¢im vas
operacny systém vratite do stavu, v akom
sa nachadzal pred inStalaciou nového
ovladaca zariadenia. Pozri ,Obnovenie
systému“ na strane 65.

AVAROVANIE: Skor nez vykonate
instalaciu, zalohujte vsetky datové
subory na hlavny pevny disk. Pri
klasickych konfiguraciach pevnych
diskov je hlavny pevny disk ten,
ktory pocita¢ deteguje ako prvy.



Obnovenie operacného systému

Pre reinstalaciu systému Windows Reinstalacia systému Windows
potrebujete nasledovne: Proces Uplného preinitalovania moze

« disk Dell Operating System trvat 1 az 2 hodiny. Po preinstalovani

« disk Dell Drivers and Utilities operacného systému musite tiez opatovne

nainstalovat ovladace zariadeni, antivirusovy

E POZNAMKA: Disk Drivers and Utilities I .
program a dalsi softvér.

obsahuje ovladace, ktoré boli
nainstalované po¢as montaze poditata. 1. UloZte a zatvorte vSetky otvorené subory
Na nagitanie pozadovanych ovladac¢ov a ukoncite programy.

pouzite disk Dell Drivers and Ultilities. 2. Vlozte nosi¢ Operating System.

V zavislosti od regiénu, kde ste si 3. Kliknite na Exit (Skonéit), ak sa zobrazi

?_Oé"ta,é o.bjednali, a!ebo kde ste'c'J.nosié hlasenie Install Windows (Nainstalovat’
ziadali, disk Dell Drivers and Utilities Windows)

a disk Operating System nemuseli byt L )

dodané spolu s po&itagom. 4. PocitacC restartujte.

5. Ked sa zobrazi logo DELL, ihned stlacte

<F12>.

E POZNAMKA: Ak ¢akate pridlho
a zobrazi sa logo opera¢ného systému,
vyCkajte, kym neuvidite pracovnu
plochu Microsoft® Windows®. Potom
vypnite pocita¢ a pokuste sa znovu.
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Obnovenie operacného systému

E POZNAMKA: Nasledujuci krok zmeni
poradie zavadzania systému len
jednorazovo. Poc¢as nasledujuceho
spustenia bude pocita¢ zavadzat
systém podla zariadeni definovanych
v programe nastavenia systému.

6. Ked sa zobrazi zoznam zavadzacich
zariadeni, zvyraznite CD/DVD/CD-RW
Drive (Jednotku CD/DVD/CD-RW)

a stlacte <Enter>.

1. Stlacte lubovolny klaves pre Boot from
CD-ROM (Zavedenie z disku CD). Riadte
sa pokynmi na obrazovke a dokoncite
instalaciu.
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Ziskanie pomoci

Ak sa vyskytne problém s pocitacom,
modzete ho diagnostikovat a odstranit
vykonanim nasledujucich krokov:

1. Informacie a postupy tykajuce sa
problému, ktory sa vyskytol vo vasom
pocitaci, najdete v €asti ,RieSenie
problémov*” na strane 47.

2. Viac informacii o odstranovani portch
najdete v Technologickej prirucke
spoloc¢nosti Dell.

3. Postupy, ako spustit' ,Dell Diagnostics®,
najdete na strane 59.

4. Vyplite ,Diagnosticky kontrolny zoznam
na strane 77.

5. Ako pomdcku pri indtalacii a odstrariovani
problémov pouzite rozsiahlu $kalu online
sluzieb technickej podpory spolo¢nosti Dell
(support.dell.com). Podrobnej$i zoznam
sluzieb technickej podpory Dell najdete
v Casti ,Sluzby on-line” na strane 73.

6. Ak predchadzajuce kroky dany problém
neodstranili, pozri ,Skoér nez zavolate*
na strane 77.

E POZNAMKA: Zavolajte na oddelenie

technickej podpory spolocnosti Dell

z telefénu, ktory sa nachadza v blizkosti
pocitaca, aby vam pracovnik oddelenia
technickej podpory mohol asistovat

pri vykonani akychkolvek potrebnych
postupov.

K POZNAMKA: Systém expresného
servisného kodu Dell nemusi byt
dostupny vo v8etkych krajinach.

Po vyzve automatizovaného telefénneho

systému spoloc¢nosti Dell zadajte kéd

expresnej sluzby, aby vas systém
presmeroval na prislusny technicky personal.

Ak nemate expresny servisny kod, otvorte

prie€inok Prislusenstvo Dell, dvakrat

kliknite na ikonu Expresny servisny kéd

a postupujte podla pokynov.
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Ziskanie pomoci

E POZNAMKA: Niektoré zo sluZieb nie st
vzdy dostupné vo vSetkych krajinach
mimo Spojenych Statov. Poziadajte
telefonicky miestneho zastupcu
spolo¢nosti Dell o informacie
o dostupnosti.

Technicka podpora
a sluzba pre zakaznikov

Oddelenie technickej podpory spolo¢nosti
Dell je k dispozicii pre zodpovedanie vasSich
otazok tykajucich sa hardvéru Dell. Personal
oddelenia technickej podpory pouZiva
pocitaCové diagnostické nastroje na
poskytovanie rychlych a spravnych
odpovedi.

Ak sa chcete obratit na oddelenie technickej
podpory spolo¢nosti Dell, precitajte si ,Skor
nez zavolate® na strane 77, a potom si
precitajte kontaktné informacie platné pre
vas region, alebo navstivte webové sidlo
support.dell.com.
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DellConnect™

DellConnect je jednoduchy online pristupny
nastroj, ktory umoznuje zastupcovi

servisu a technickej podpory spolo¢nosti
Dell pristupovat do vasho pocitaca
prostrednictvom Sirokopasmového
pripojenia, diagnostikovat problém

a opravit ho pod vasim dohladom.

Dalsie informacie najdete na webovej
lokalite www.dell.com/dellconnect.



Online sluzby

Informacie o vyrobkoch a sluzbach spolo¢nosti
Dell najdete v tychto webovych sidlach:

«www.dell.com

« www.dell.com/ap (iba Azia
a Tichomorska oblast)

» www.dell.com/jp (iba Japonsko)

* www.euro.dell.com (iba Eurépa)

» www.dell.com/la (Latinska Amerika

a Karibik)

* www.dell.ca (iba Kanada)
Pristup k technickej podpore spolo¢nosti
Dell ziskate prostrednictvom nasledujucich
webovych sidiel a e-mailovych adries:

Ziskanie pomoci

Webové sidla technickej podpory
spoloc¢nosti Dell

* support.dell.com

* support.jp.dell.com (iba Japonsko)

» support.euro.dell.com (iba Eurépa)

- supportapj.dell.com (len Azia

a Tichomorie)

E-mailové adresy oddelenia
technickej podpory spolo¢nosti Dell

* mobile_support@us.dell.com

* support@us.dell.com

* la-techsupport@dell.com (iba Latinska
Amerika a Karibik)

« apsupport@dell.com (iba Azia
a Tichomorska oblast)
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Ziskanie pomoci

E-mailové adresy oddelenia
marketingu a predaja spolo¢nosti
Dell

- apmarketing@dell.com (iba Azia
a Tichomorska oblast)

« sales_canada@dell.com (iba Kanada)
Anonymny protokol prenosu
suborov (FTP)

« ftp.dell.com

Prihlaste sa ako anonymous (anonymny)
pouzivatel a ako heslo pouzite svoju
e-mailovu adresu.

74

Automatizovana sluzba
stavu objednavky

Ak chcete skontrolovat’ stav objednanych
produktov od spolo¢nosti Dell, navstivte
webovu lokalitu support.dell.com, alebo
zavolajte na automatizovanu sluzbu stavu
objednavky. Nahravka si od vas vypyta
informacie potrebné na lokalizovanie vasej
objednavky a podanie hldsenia o nej.
Telefonne Cisla, ktoré mozno volat z vasej
oblasti, najdete v Casti ,Ako kontaktovat
spolo¢nost Dell“ na strane 78.

Ak mate problém s objednavkou (napr.
chybajuce diely, nespravne diely alebo
nespravna fakturacia), obratte sa na
oddelenie zékaznickych sluzieb spolo¢nosti
Dell. Ked volate, majte svoju fakturu alebo
dodaci list poruke. Telefonne Cisla, ktoré
mozno volat z vasej oblasti, najdete

v Casti ,Ako kontaktovat spolo¢nost Dell*
na strane 78.



Informacie o vyrobku

Ak potrebujete informacie o dalSich
produktoch spolo¢nosti Dell, alebo chcete
zadat objednavku, navstivte webovu lokalitu
spolo¢nosti Dell na adrese www.dell.com.
Ak chcete ziskat informacie o telefénnom
Cisle platnom pre vas region alebo hovorit
priamo s pracovnikom predaja, pozrite ,Ako
kontaktovat spolo¢nost Dell na strane 78.

Ziskanie pomoci

Vratenie poloziek na
zarucnu opravu alebo
na dobropis

Pripravte si vSetky polozky, ktoré chcete

vratit (€i uz na opravu alebo na dobropis):

E POZNAMKA: Skér nez vratite vyrobok
spolocnosti Dell, uistite sa, ze ste
odzélohovali vSetky udaje z pevného
disku a z ostatnych paméatovych nosicov.
Odstrante vSetky déverné, viastné
a osobné informacie a odstranitelné
nosi¢e ako disky CD a karty PC. Dell
nezodpoveda za akékolvek doverné,
vlastné alebo osobné informacie; za
stratu, poSkodenie udajov; za poskodenie
alebo skratu odstranitelnych nosi¢ov vo
vratenom pocitaci.
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Ziskanie pomoci

1
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. Zavolajte do spoloc¢nosti Dell, kde vam

poskytnu autorizacné Cislo vratenia
materialu, ktoré Citatelne napiste na
vonkajsiu stranu Skatule.

. Telefénne Cisla, ktoré mozno volat’

z va$ej oblasti, najdete v Casti ,Ako
kontaktovat spolo¢nost Dell“ na strane 78.

. Prilozte kopiu faktury a list s uvedenim

dovodu, pre ktory tovar vraciate.

. Prilozte képiu diagnostického kontrolného

zoznamu (pozri ,Diagnosticky kontrolny
zoznam* na strane 77) s vyznacenim
testov, ktoré ste vykonali, a chybovymi
hlaseniami aplikacie Dell Diagnostics
(pozri ,Dell Diagnostics” na strane 59).

. Ak vraciate tovar vymenou za peniaze,

prilozte vSetko prislusenstvo patriace
k vracanému tovaru (napajacie kable,
softvér, prirucky ap.).

6. Zariadenie, ktoré vraciate, zabalte do
pbvodného (alebo podobného) baliaceho
materialu.

E POZNAMKA: Za zaplatenie prepravného
zodpovedate vy. Odosielatel je taktiez
zodpovedny za poistenie vracaného
produktu a sucasne znasa riziko jeho
straty po€as odoslania do spolo¢nosti
Dell. Zasielky na dobierku sa nepovoluju.

K POZNAMKA: Vratené zasielky, ktoré
nespliaju vyssie uvedené poziadavky,
budu z prijimacieho miesta spolo¢nosti
Dell vratené odosielatelovi.



Skor nez zavolate

E POZNAMKA: Ked budete telefonovat,
pripravte si kdd expresnej sluzby.
Tento kdéd pomdze automatizovanému
systému spolo¢nosti Dell efektivne
presmerovat vas hovor. Systém vas
taktiez méze poziadat o vas servisny
Stitok (spravidla sa nachadza na zadnej
alebo spodnej strane pocitaca).

Nezabudnite vyplnit nasledovny diagnosticky
kontrolny zoznam. Skér nez zavolate do
spoloc¢nosti Dell, podla moznosti pocitac
zapnite a volajte z telefénu pri pocitaci
alebo v jeho blizkosti. Je mozné, Ze vas
vyzvu, aby ste pomocou klavesnice zadali
urcité prikazy, poslali podrobné informacie
pocas ukonov, alebo aby ste sa pokusili
vykonat niektoré napravné kroky priamo
na pocitacCi. Majte pripravenu dokumentaciu
k pocitacu.

Ziskanie pomoci

Diagnosticky kontrolny zoznam
* Meno:
e Datum:
* Adresa:
« Telefonne Cislo:
« Servisny §titok (Ciarovy kod na zadnej
alebo spodnej strane pocitaca):
* Kéd expresnej sluzby:
« Autorizacné Cislo vratenia materialu

(ak ho poskytol technik spolo€nosti Dell):

» Operacny systém a verzia:
 Zariadenia:

* RozSirujuce karty:

- Ste pripojeny k sieti? Ano/Nie
 Siet, verzia a sietové rozhranie:
* Programy a verzie:
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Ziskanie pomoci

Pozrite si dokumentaciu k operaénému
systému, kde najdete informacie o obsahu
spustacich suborov systému. Ak je pocitac
pripojeny k tlaciarni, kazdy subor si vytlacte.
V opacnom pripade si pred zatelefonovanim
do spoloc¢nosti Dell poznamenajte obsah
kazdého suboru.

* Chybové hlasenie, zvukovy signal alebo
diagnosticky kod:

» Popis problémov a vykonané kroky pri
odstrafiovani problémov:
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Ako kontaktovat’
spoloénost’ Dell

Telefonne €islo platné pre zakaznikov

v Spojenych Statoch je 800-WWW-DELL

(800-999-3355).

B POZNAMKA: Ak nemate aktivne
pripojenie na internet, kontaktné
informacie najdete vo fakture, dodacom
liste, uctenke alebo v produktovom
katalégu spolo¢nosti Dell.

Spolo¢nost Dell ponuka niekolko moznosti
podpory a servisu online a telefonicky.
Dostupnost sa vSak odliSuje v zavislosti

od danej krajiny a vyrobku a niektoré sluzby
nemusia byt vo vaSej oblasti dostupné.



Kontaktovanie spolo¢nosti Dell vo veci
predaja, technickej podpory alebo sluzieb
zakaznikom:

1.

Navstivte webovu lokalitu
support.dell.com.

. Overte si svoju krajinu alebo oblast

v rozbalovacom zozname Vyber

krajiny/oblasti v spodnej Casti stranky.
. Kliknite na polozku Kontaktujte nas

na lavej strane stranky.

.V zavislosti od vasej potreby zvolte

odkaz na prisludnu sluzbu alebo
technicku podporu.

. Vyberte vhodny spdsob kontaktovania

spolo¢nosti Dell.

Ziskanie pomoci
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= Vyhladanie d’alSich informacii a zdrojov

Ak potrebujete:
reinStalovat’ vas operacny systém

spustit na vasom pocitaci diagnosticky
program, reinstalovat systémovy softvér
laptopu, alebo aktualizovat ovladace vo
vasom pocitaci a subory Readme

dozvediet sa viac o svojom operacnom
systéme, udrzbe periférii, RAID, internete,
Bluetooth®, prevadzke v sieti a e-maili
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Pozrite:

disk Operating System

disk Drivers and Utilities

i POZNAMKA: Aktualizacie ovladagov
a dokumentacie mozno najst na

webovej stranke technickej podpory
Dell™ na adrese support.dell.com.

Technologicku priru¢ku Dell nainstalovanu
na vasom pevnom disku



Ak potrebujete:

modernizovat vas pocita¢ s novou alebo
doplnkovou pamatou alebo novym pevnym
diskom

znovu nainstalovat alebo vymenit
opotrebovanu alebo chybnu ¢ast

najst informacie o spravnej bezpecnostne;j
praxi pre vas pocitac

prestudovat Zaru¢né informacie, Lehoty

a podmienky (len v U.S.A.), Bezpe€nostné
pokyny, Informécie o predpisoch,
Ergonomické informacie a Licen¢nu
zmluvu s koneénym pouzivatelom

najst svoju servisny Stitok/kdd expresného
servisu — servisny §titok budete potrebovat’
pri identifikacii svojho pocitaa na stranke
support.dell.com alebo pri kontakte

s technickou podporou

Vyhladanie d'alSich informacii a zdrojov

Pozrite:

Servisnu priruc¢ku na webovej stranke

technickej podpory Dell support.dell.com

I POZNAMKA: V niektorych krajinach
otvorenie pocitaa a vymena jeho Casti
mobze sposobit’ stratu vasej zaruky.
Skoér ako zacnete nie€o robit vo vnutri
vasho pocitaca skontrolujte si vasu
zaruku a zasady vracania vyrobkov.

dokumenty tykajuce sa bezpecnosti

a zakonnych poziadaviek dodané s vasim
pocitacom a tiez pozri stranka uvadzajuce
zakonné poziadavky na adrese:
www.dell.com/regulatory_compliance

zadnu alebo spodnu ¢ast vasho pocitaca
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Vyhladanie d'alSich informacii a zdrojov

Ak potrebujete: Pozrite:

najst ovladace a subory, ktoré sa daju prevziat webovu stranku technickej podpory Dell
obratit sa na k technicku podporu a pomoc  na adrese support.dell.com
ohlfadom vyrobku

skontrolovat’ stav svojej objednavky nového

nakupu

najst rieSenia a odpovede na bezné otazky

vyhladat informacie o najnovSich

aktualizaciach a technickych zmenach

vasho pocita¢a alebo pokrogilu technicko-

referenénud dokumentaciu pre technikov

alebo skusenych pouzivatelov

™
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Technické udaje

Model systému
Dell Studio 1745/1747

Tato Cast prinaSa informacie, ktoré mézete
potrebovat pri nastavovani, aktualizacii
ovladacov a modernizacii vasho pocitaca.
B POZNAMKA: Ponuka sa méze lisit
podla oblasti. DalSie informacie
tykajuce sa konfiguracie vasho
pocitaca ziskate kliknutim na tlacidlo
Start @ — Pomoc a technicka
podpora, potom zvolte moznost

prezerania informacii o vaSom pocitaci.

Procesor
Typ

Intel® Celeron®

Intel Pentium®
Dual-Core

Intel Core™ 2 Duo
Intel Core 2 Quad
Cache 1. urovne (L1)

Cache 3. urovne (L3)

Taktovaci kmitoCet
externej zbernice

Cache 2. urovne (L2)
1 MB

1 MB
2 MB/3 MB/6 MB
1 MB

128 kB pre Dual-
Core (Intel - 64 kB
na kazdé jadro)
256 kB pre Quad-
Core (Intel - 64 kB
na kazdé jadro)

8 MB pre Quad-Core
800/1066 MHz
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Technické udaje

Informacie o pocitaci

Systémova &ipova
sada

Sirka datovej
zbernice

Sirka zbernice
DRAM

Sirka adresnej
zbernice procesora

Flash EPROM

Graficka zbernica
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Mobile Intel
Express GM 45

Mobile Intel 5 Series
Discrete GFX

64 bitov

dvojkanalova (2)
64-bitové zbernice

32 bitov

2 MB
PCI-E x16

ExpressCard
Radi¢ ExpressCard
Podporované karty

Velkost' zasuvky
ExpressCard

Intel ICHOM

ExpressCard/34
(34 mm)
1,6Va33V

26 kolikov



Pamat’

Zasuvka na dve zasuvky
pamatovy modul SODIMM pristupné

pre pouzivatela
Velkosti pamatovych 1 GB, 2 GB, 4 GB
modulov

Typ pamate 1067/1333 MHz
SODIMM DDR3

Minimalna 2GB

konfiguracia pamate

Maximalna 8 GB

konfiguracia pamate

K POZNAMKA: Pokyny k rozsireniu
pamati najdete v Servisnej prirucke
na webovej stranke technicke;j
podpory Dell support.dell.com.

Konektory
Zvukova karta

IEEE 1394a

Mini-Card

Zasuvka HDMI
Sietové
rozhranie

UsSB

Technické udaje

jedna zasuvka na
mikrofén, dve zasuvky
na stereofénne
sluchadla/reproduktory

4-polovy, nenapajany
konektor

jedna zasuvka na
karty Mini typu IlIA,
dve zasuvky na kartu
Mini-Card polovi¢nej
velkosti

19-kolikova
konektor RJ45

dva 4-kolikové
konektory USB 2.0
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Technické udaje

Konektory
Video
DisplayPort
eSATA

15-pdlovy konektor
20-kolikovy konektor

jeden sedemkolikovy/
Stvorkolikovy konektor
eSATA/USB combo

Komunikac¢né rozhrania

Modem
(volitelné)

Radi¢
Rozhranie
Sietové
rozhranie

Bezdrétove
rozhranie
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Externy USB modem
V.92 56K

Hardvérovy modem
uUSB

sietové rozhranie LAN
Ethernet 10/100/1000
MB/s na systémove;j
doske

WLAN, WWAN, WiMax/
Wi-Fi abgn/agn a WPAN
s bezdrétovou
technoldgiou Bluetooth®

Video
Diskrétne:
Typ videa

Video radi¢

Videopamat
UMA:
Typ videa

Video radi¢

Videopamat

rozhranie LCD

Podpora TV

integrované na
systémovej doske

ATI Mobility Radeon
HD 4570/4650

DDR3 512 MB/1 GB

integrované na
systémovej doske

Mobile Intel GMA
4500MHD

do 358 MB zdielanej
pamate

LVDS (Low Voltage
Differential Signaling)

HDMI 1.3



Zvukova karta

Typ audia

Zvukova karta

Stereo konverzia

Vnutorné
rozhranie

Reproduktor

Ovladanie
hlasitosti

JBL 2,1 kanal
s rozSirenym
zvukom SRS

IDT 92HD73C

24-bitova (analog-digital
a digital-analég)

Audio Intel s vysokou
rozliSovacou
schopnostou

dva 1,5 W hlavné
reproduktory a jeden
subwoofer 3,0 W,

s celkovym vykonom
6,0 W

programoveé ponuky
a ovladacie prvky médii

Kamera
Pocet pixlov

Rozlisenie
videa

Diagonalny
pozorovaci
uhol

Displej
Typ

Technické udaje

2,0 megapixely

160 x 120 ~ 1600 x 1200
(160 x 120 ~ 1280 x 720
pri 30 fps)

60°

17,3” HD+ WLED
podsvietenie, TruelLife

17,3” FHD B+RG LED
podsvietenie, TrueLife
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Technické udaje

Displej
Rozmery:
Vyska

Sirka
Uhloprie€ka

Maximalne
rozliSenie
Snimkovy
kmitocet

Prevadzkovy
uhol

Jas
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214,81 mm (8,46 palca)
381,89 mm (15,04 palca)
439,42 mm (17,3 palca)

HD+: 1600 x 900
FHD: 1920 x 1080
60 Hz

0° (zatvoreny) az 140°
HD+: 220 nitov

FHD: 300 nitov
(72% aj 90% CG)

Displej

Pozorovacie uhly:

Vodorovny

Zvisly

Rozstup pixlov

Ovladacie
prvky

HD+: 40/40

FHD: 60/60

(72% aj 90% CG)
HD+: 15/30 (H/L)
FHD: 50/50

(72% aj 90% CG)
HD+: 0,24 x 0,24 mm
FHD: 0,20 x 0,20 mm

jas sa da ovladat
prostrednictvom
klavesovych skratiek
(dalSie informacie

najdete v Technologickej

prirucke Dell).



Klavesnica (podsvietena)

Pocet 102 (USA a Kanada);
klavesov 103 (Eurdépa);

106 (Japonsko);

105 (Brazilia)
RozlozZenie QWERTY/AZERTY/Kanji

Dotykovy panel

RozliSovacia 240 cpi

schopnost’

polohy v smere

osi X/Y (graficky

stolovy rezim)

Velkost:

Sirka citliva plocha snimaca:
100 mm (3,9 palca)

Vyska 56 mm (2,2 palca)

obdiznik

Technické udaje

Batéria
Typy a rozmery:
9-¢lankova ,inteligentna® litium ion

Hibka 56,7 mm
(2,23 palca)

Vyska 41,9 mm
(1,65 palca)

Sirka 340,6 mm

(13,41 palca)

Hmotnost 0,52 kg (1,15 Ib)
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Technické udaje

Batéria Batéria
6-Clankova ,inteligentna®“ litium ién Prevadzkova Prevadzkova doba batérie
. doba sa meni v zavislosti od

Hibka 56,7 mm prevadzkovych podmienok

(2,23 palca) a za urditych podmienok
Vyska 22,2 mm sa moze v pripade velkych

(0,87 palca) narokov na odber vyrazne
Sirka 206 mm skedlit.

(8,11 palca) DalSie informécie

o zivotnosti batérie
Hmotnost 0,35 kg (0,77 Ib) najdete v Technologickej
Napatie 11,1 VDC (6/9 &lankov) 3 prirucke spolocnosti Dell.
Zivotnost 300 nabijacich/vybijacich

Nabijacia doba 4 hodiny (ked je pocita¢ (priblizna) cyklov
(priblizna): vypnuty)

Teplotny rozsah:
Prevadzkova 0°az35°C
(32° az 95 °F)
Skladovanie —40° az 65 °C
(—40° az 149 °F)
Gombikova CR-2032
batéria
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Napajaci adaptér

Vstupné napatie
Vstupny prud
Vstupny kmitoCet
Vystupny vykon
Vystupny prud
65 W

90 W

Menovité vystupné
napatie

100-240 VAC
1,5A

50-60 Hz

65 W alebo 90 W

4,43 A (maximalny
pri 4-sekundovych
impulzoch)

3,34 A (trvaly)
5,62 A (maximalny
pri 4-sekundovych
impulzoch)

4,62 A (trvaly)

19,56 +1VDC

Technické udaje

Napajaci adaptér
Rozmery:

90 W (rada E)

Vyska 16 mm (0,6 palca)
Sirka 70 mm (2,8 palca)
Hibka 147 mm (5,8 palca)
Hmotnost 0,29 kg (0,64 Ib)

(s kablami)

90 W (typovy rad D)

Vyska 34,2 mm (1,3 palca)
Sirka 60,8 mm (2,3 palca)
Hibka 153,4 mm (6,0 palca)
Hmotnost 0,46 kg (1,01 Ib)

(s kablami)

91



Technické udaje

Napajaci adaptér

65 W (Auto Air Adapter)

Vyska
Sirka
Hibka

Hmotnost
(s kablami)

Teplotny rozsah:

Prevadzkova

Skladovanie
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15 mm (0,5 palca)
66 mm (2,6 palca)
127 mm (5,0 palca)
0,26 kg (0,57 Ib)

0° a2 40 °C
(32° a2 104 °F)
—40° a2 70 °C
(~40° a2 158 °F)

Fyzikalne vlastnosti

Vyska

Sirka

Hibka

Hmotnost
(so 6-Clankovou
batériou)

28 mm az 40 mm
(1,10 az 1,57 palca)
413,0 mm

(16,26 palca)
280,5 mm

(11,04 palca)

konfigurovatelna
na menej ako
3,3 kg (7,27 Ib)



Prostredie poditacda

Teplotny rozsah:

Prevadzkova 0°az35°C
(32° az 95 °F)

Skladovanie —40° az 65 °C

(—40° az 149 °F)
Relativna vihkost (maximalna):

Prevadzkova 10% az 90%
(nekondenzujuca)

Skladovanie 5% az 95%
(nekondenzujuca)

Maximalne vibracie (pri pouZiti nahodného
vibracného spektra, ktoré simuluje
prostredie pouZivatela):

0,66 GRMS
1,30 GRMS

Prevadzkova

Mimo prevadzky

Technické udaje

Prostredie poéitaca

Maximalny Sok (v prevadzke — merany
pomocou nastroja Dell Diagnostic
inStalovaného na pevny disk a poloviénym
sinusovym impulzom s trvanim 2 ms; mimo
prevadzky — merany s pevnym diskom

v polohe so zaparkovanymi hlavami

a poloviénym sinusovym impulzom

s trvanim 2 ms):

Prevadzkova 110 G
160 G

Nadmorska vyska (maximalna):

Mimo prevadzky

Prevadzkova —-15,2 az 3048 m
(-50 az 10 000 stop)
Skladovanie -15,2az 10 668 m

(—50 az 35 000 stop)
G2 alebo nizsia, ako
je definované

v norme
ISA-S71.04-1985

Uroveri vzduchom
prenasanych
kontaminantov
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- Priloha

Oznamenie o produkte
Macrovision

Tento vyrobok je vybaveny technoldgiou na
ochranu autorskych prav, ktora je chranena
urCitymi US patentmi a dalSimi pravami na
ochranu duSevného vlastnictva vo vlastnictve
spolo¢nosti Macrovision Corporation a dalSich
majitelov prav. Pouzitie tejto technoldgie na
ochranu autorskych prav musi byt schvalené
spolo€nostou Macrovision Corporation a je
vyhradené len pre domace alebo iné
obmedzené pouzitie pri zobrazovani, ak
nebolo spolo¢nostou Macrovision povolené
ina¢. Reverzné inzinierstvo a rozmontovanie
sU zakazané.
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Register
D

data, zalohovanie 45
DellConnect 72
Dell Diagnostics 59
Dell Factory Image Restore 64
Dell Touch Zone 35
Diagnosticky kontrolny zoznam 77
disky CD, prehravanie a vytvaranie 43
disky DVD, prehravanie a vytvaranie 43
Dotykovy panel
Posunky 28
dotykovy panel 35
Posunky 37

E

elektrické rozvodky, pouzivanie 6
e-mailové adresy

pre technicku podporu 73
e-mailové adresy technickej podpory 73
energia

uchovanie 44

F

FTP prihlasovanie, anonymné 74
funkcie softvéru 42

H

hladanie dalsich informacii 80

95




Register

inStalacia umiestnenia 6
ISP
Internet Service Provider 14

K

kablova siet
sietovy kabel, pripojenie 7
konektor DisplayPort 23
kontaktovat spolo¢nost Dell on-line 78

L

listovanie 38
lokality technickej podpory
celosvetovo 72

moznosti reinstalacie systému 64
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N

nastavenie, skor ako zacnete 5

(0

Obnovenie systému 64
obnovenie vyrobného obrazu 66
odoslanie vyrobkov

k vrateniu alebo oprave 76
ovladace a stiahnutelné subory 82

P

pocitac, nastavenie 5
pomoc
ziskanie pomoci a technickej podpory 71
postavenie pocitaca 6
posunky 37
poskodenie, prevencia 5
preinstalovanie systému Windows 64



pripojenie

k Internetu 9
pripojenie na bezdrétovu siet 50
pripojenie na internet 14
pripojenie na siet

oprava 50
pripbdsobenie

va$a pracovna plocha 43

vase energetické nastavenia 44
problémy, rieSenie 47
problémy s hardvérom

diagnostika 59
problémy s napajanim, riesenie 51
problémy so softvérom 53
problémy s paméatou

rieSenie 52
produkty

informacie a zakupenie 75
prudenie vzduchu, umoznenie 5

Register

R

rieSenie problémov 47
rychlost siete
testovanie 50

schopnosti pocitaca 42
SIM 10

Sprievodca rieSenim problémov
s hardvérom 59

Stredisko technickej podpory Dell 55
Systémové hlasenia 56

T

technické udaje 83
Technologicka priru¢ka Dell

pre dalSie informacie 80
telefonovanie so spolo¢nostou Dell 77
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Register

U Z
USB PowerShare 24 zakaznicky servis 72

Uspora energie 44 zalohy
V vytvaranie 45

vetranie, zabezpecenie 5

zdroje, nachadzanie dalSich 80

vratenie v zaruke 75

w

webova lokalita technickej podpory
spolo¢nosti Dell 82

Windows Vista® 9
preinstalovanie 69

Program Compatibility Wizard
(sprievodca kompatibilitou programu) 53
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